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»),m BarcampKolin

POTKAME SE U KOLINA.

OTEVRENA KONFERENCE O PODNIKANI,
VZDELAVANI A OSOBNIM ROZVOII. VSTUP ZDARMA.

#tbarcampkolin

12. 5. 2018 od 9:00

Podnikatelsky inkubator CEROP Kolin

Z Z Z UCASTNIKU z Z PREDNASEK ZWORKSHOPO 1 AFTERPARTY

CEROP Kolin
Sokolska 1095, 2¢

kapacitou 60 mist + v okoli jsou skvélé restaurace

Parkovisté s celkovou % Malé obcerstveni zajiSténo
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Martin Dostal

Podnikatel, konzultant a recnik

Autor projektu
- Vyfakturuj.cz
- SimpleShop.cz
- Podnikatelna.cz

,Verim, Ze podnikat efektivné muze kazdy.”




Kdo z Vas ma vlastni projekt?



Vyfakturuj.cz
SimpleShop.cz
Podnikatelna.cz



Co je startup?

Mam skvelou myslenku
Mam motivaci

Mam chut tvorit

Mam penize (néco malo)
Mam lidi (3-4 kamarady)

Mam zkusenosti (idealy a vznesené cile)
Vydelam rychle velké penize !!!]



Jak to zacCina?

Maly tym nebo jednotlivec

Obrovské nadseni

Maka se 16/7

Mame 100% c¢asu na tvoreni produktu
Za tri mésice mame hotovy produkt
MuUzeme zacit vydélavat! Hura!!ll



Byrokracie + prozreni

ZaloZeni OSVC nebo SRO¢ka
Zalozeni bankovniho uctu
Sepsani obchodnich podminek
Registrace na UOOU

Ochranna znamka (logo, texty, ...)
Pojistka ,,na blbost”

Sehnat ucetniho + fakturacni SW




Mame hotovo? Prdlajs, mame 20%

e Zaridit prezentaci produktu
— Vytvorit web
— Vybrat hosting
— Koupit doménu
— Nastavit DNS domény
— SSL/HTTPS certifikat
— Zridit e-mailové schranky
— Aktivovat DKIM, SPF, DMARC kvuli spamim



Mame hotovo? Prdlajs, mame 21%

e Zaridit zakaznickou podporu
— E-mail
— SmartSupp
— Telefon
— Napovédu na webu

— Clovéka, ktery bude systém znat a spravné
odpovidat



Mame hotovo? Prdlajs, mame 22%

* Propagace naseho produktu
— Kde? Jak? Za co?
— PPC (sklik, adwords)
— Newsletter
— Facebook reklama
— Twitter kanal
— Bannery a obrazky
— PR c¢lanky



Vytvorenim produktu to teprve zacina

Zacne nekoncici kolotoc

Chceme tvorit a misto toho resime , kraviny“
okolo

50% casu tvorime produkt
50% casu reSime ,veci okolo”



1111 SPOUSTIME !11!

Hura!! Novy genialni produkt je tady!!!!
Par odvazlivcu si produkt koupi a vyzkousi ho

Zacne se ukazovat, ze tomu nerozumi nebo to
nechapou

ZaCiname mit dotazy na podpore
Zaciname opravovat chyby

60% Casu opravujeme a ladime
20% casu tvorime produkt
20% casu reSime ,veci okolo”




Prezili jsme prvni mésic od spusténi

e Par lidi nam zustalo a produkt pouziva (5-10%)

e Ziskavame od klientu ,,nové napady,” co je
potreba , nutné dodélat”

 Uzce komunikujeme s kazdym, kdo ma o nas
produkt zajem a budujeme duveéeru

* 30% cCasu tvorime produkt

* 30% Casu resime podporu

e 20% Casu resime ,veci okolo“

* 20% Casu opravujeme a ladime



Na zacatku

Mam skvelou myslenku
Mam motivaci

Mam chut tvorit

Mam penize (néco malo)
Mam lidi (3-4 kamarady)

Mam zkusenosti (idealy a vznesené cile)
Vydéelam velké penize !!!]



Néekolik mésicu po spusténi

Nemam skvelou myslenku. Lidi to chtéji jinak.
Nemam motivaci. Jsem unaven.

Nemam chut tvorit. Chci uz néjakou odmeénu.
Nemam penize. Ani ty, co jsem predtim meél.
Nemam lidi. Zoufale potrebuji vic a zdarma.
Nemam zkusenosti. Co jsem si myslel, neplati.
Penize jsou v nedohlednu ®
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Bod zlomu

Lidi v tymu jsou zklamani/nastvani
Prestavaji produktu verit

Prestavaji verit séfovi
Nejsou penize a uz vime, ze ani hned tak
nebudou

Prace se méni v rutinu
— Redeni podpory, oprava chyb, od rdna do veéera...

Nikdo o nas produkt nestoji
Syndrom vyhoreni



??? Byl to Spatny napad ???

Odchazi prvni kolegové
Produkt pouziva pouze par lidi
Kazdy meésic se dostavame do ztraty

Obcas narazime na nazor, ze ten nas produkt
je k nicemu -> velmi demotivuijici

Rodina Vas nechape. Nebylo by lepsi si najit
praci??

Drti nas konkurence
Neéco se musi zmenit!




Ne, nebyl!

To nejhorsi mate za seboul!
Produkt je venku

Chyby se opravi

Zakaznici se neustale pridavaji
Penéz bude ¢im dal vice
Lékem je Cas

Chce to jen VERIT a VYDRZET



Jak se z toho nezblaznit?



Uvedomit si Cisla & fakta

* Rozjeti SaaS aplikace nas vyslo na 1 000 000 K¢
* Navratnost byva 2 roky
* Prvni 4 meésice se jede 12h denné 7 dni v tydnu

* Individudlni pro kazdy projekt



Vybér spravného tymu

Zacinat minimalné ve 3 lidech

— Jste v tom spolu. Nejste na vsechno sami. Mate s
kym sdilet radost i starost. Kazdy umi néco jiného.

Motivace je docasna

— Lidi nejvice pracuji na zacatku.

— Musi produkt milovat! Mazlit se s nim, protoze
chtéji.

Kdo nepracuje, je odejit. Séf pracuje nejvic.

Projekt musi mit lichy pocet séfu a 3 jsou moc.



Tymovy duch

Informujte tym o tom, co se déla
Tresty a odmeény
Spolehnéte se na partaky

— To, ze si myslite, ze to dokazete udélat |épe,
neznamena, ze druzi to délaji Spatné!

— Kazdy je dobry na néco jiného. Na co jste dobri Vy,
poznate tak, ze Vam to reknou ostatni.

,Spravna“ motivace



/Zakaznici

Jsou na prvnim misté

Nemaji vzdycky pravdu, nedavejte jim to ale
vedet

Je treba se jim opravdu vénovat. Dobry vztah
se zakaznikem Vas katapultuje nahoru.
Spokojeny zakaznik Vam hodné véci odpusti
Oni vytvareji Vas produkt. Pro né to délate!
Na prani zakaznik( uplatiujte vsak 80/20



Ceny

Levné = nekvalitni / Drahé = luxusni

Lidi fakt nesnaseji zmény

Zdarma -> maximalné na zkousku

Davat zdarma 3 meésice je opravdu hloupost
Neptejte se zakazniku

Existuje mnoho cenovych strategii,
nevymyslejte znovu kolo.



Popcornova politika

Ve|k\'l 4,3 I 891_

Maly 1,51 69,-



Popcornova politika

Velky 4,31 31319- 89,-%

Stredni 31 79,-

Maly 1,51 69,-

* Zdroj: CineStar.cz
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Konkurence

Stejnou myslenku jako Vy ma v tuto chuvili
dalsich 10 lidi na celém svéte. Zalezi jen na
tom, kdo ji zrealizuje.

Nic netajte, mluvte o svych planech
6 mésicu od spusténi VF se objevily 2 dalsi apl.

Konkurenci nereste. Maximalné ji sledujte a
inspirujte se dobrymi napady, které se Vam
hodi. Oni to delaji taky.



Jasna predstava

Je treba mit velky (nedosazitelny) cil.
Jit ke svému cili a prizpusobovat se situacim.

Poslouchat potrebam zakazniku.
Ridit se pravidlem 80/20.
UCit se z chyb (idealné cizich).

Zivot neni fér, no a co?



Co délame sSpatné

Ptame se lidi, ktefi o tom nic nevédi (rodina),
protoze to je snadné a levné... ale k nicemu.

Vsechno délam sam, jelikoz jsem superman.

Nerikame véci otevrene, protoze bysme se
mohli nékoho dotknout.

Redime véci, co fedit nemusime a nevénujeme
se vecem, které nas posunou dal.
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....Mmozna...
Nejtezsi je zaCit.. a pak se nevzdat!

Stoji to ale za to.

Jdéte do toho a nebojte se. Budte trpé

Nezalezi totiz na tom, co délate. Zalezi |

tom, co délate, kdyz se nikdo nediva.

ivil

en Nna



Dotazy?

Vyfakturuj.cz
SimpleShop.cz
Podnikatelna.cz

+420 730 540 532

martin@martindostal.com
Twitter: @ MartinDostal



